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1. Vantaan ja Keravan 
alueen asukkaiden 
hyvinvoinnin ja 
terveyden tilannekuva



Asukkaiden keskeiset hyvinvoinnin ja terveyden 
haasteet ja vahvuudet

KOULUTUS
Haasteet: Ilman perusasteen jälkeistä tutkintoa olevien osuus 15 vuotta täyttäneistä on koko maata 
korkeampi ja hieman kasvussa. Matalan koulutustason omaavien asukkaiden hyvinvointi on edelleen 
monilla indikaattoreilla mitattuna muita koulutustasoja alhaisempi.

Vahvuudet: Keskitason koulutuksen omaavat henkilöt liikkuvat aiempaa aktiivisemmin. Päivittäin 
tupakoivien osuus on laskenut kaikilla koulutustasoilla. 

TERVEYS
Haasteet: Mielen hyvinvoinnin haasteet ovat selkeässä kasvussa. Samoin 
haasteet terveellisissä elintavoissa (muun muassa liikkuminen ja ylipaino).

Vahvuudet: Ehkäiseviä palveluja on kehitetty (esimerkiksi matalankynnyksen 
päihde- ja mielenterveyspalvelut). Alkoholikuolemien määrä on vähentynyt 
selvästi. Sairastavuusindeksi on edelleen selvästi koko maata alhaisempi. 

ÄÄNI KUULUVILLE YHTEISKUNNASSA
Haasteet: Noin kymmenesosa asukkaista 
kokee erittäin heikkoa osallisuuden 
kokemusta.

Vahvuudet: Paikallinen yhteisöllisyys ja 
aktiiviset asukkaat. Eri toimijoiden, kuten 
järjestöjen tarjoamat kohtaamisen paikat.

TURVALLISUUDEN TUNNE
Haasteet: Väkivalta ja turvattomuuden 
tunne ovat lisääntyneet. 
Koulukiusaaminen on lisääntynyt. 

Vahvuudet: Hyvinvointialueella on 
käytössä väkivallan tunnistamiseen, 
puheeksiottoon ja palveluohjaukseen 
Väkivallaton VAKE-toimintamalli.

HENKILÖKOHTAINEN TOIMINTA JA TYÖ
Haasteet: Työttömyys on lisääntynyt. 
Asiakkailla on usein useita samanaikaisia 
haasteita. Syrjäytymisriskissä olevien 
18–24-vuotiaiden määrä on kääntynyt 
jälleen nousuun. 
Vahvuudet: Yhteistyötä kehitetään 
kaupunkien ja muiden asukkaiden 
työllisyyttä edistävien toimijoiden 
kanssa. 

YMPÄRISTÖ JA ASUMINEN
Haasteet: Ahtaasti asuminen on 
lisääntynyt. Osalla asiakkaista asumisen 
ongelmat ovat lisääntyneet. Häätöjen 
määrä (noin 1 200) pysyi lähes samana 
vuosina 2023 ja 2024. 

Vahvuudet: Häätöjen vähentämiseksi on 
kehitetty nopean puuttumisen malli. 
Lisäksi on kehitetty asumisneuvontaa.

AINEELLINEN ELINTASO
Haasteet: Toimeentulon haasteet näkyvät laajasti eri 
asukasryhmissä. Haasteet näkyvät muun muassa asumisessa 
sekä ruoasta, lääkkeistä ja lääkärikäynneistä tinkimisessä. 

Vahvuudet: Sosiaalityön neuvonnan ja ohjauksen palveluja on 
kehitetty (esimerkiksi uusi chat-palvelu ja talousneuvola).

PALVELUIDEN SAATAVUUS
Haasteet: Palvelujen saatavuus on parantunut, mutta palveluihin 
pääsy vaihtelee palveluittain. 

Vahvuudet: Asiakkaiden kokemus palvelujen saatavuudesta ja 
laadusta on parantunut asiakaspalautteen mukaan tasaisesti 
hyvinvointialueen käynnistymisestä lähtien. Digitaalisten 
palvelujen käyttö on lisääntynyt ja digipalveluja on kehitetty. 

SOSIAALISET YHTEYDET JA SUHTEET
Haasteet: Yksinäisyyttä kokee asukas- ja 
ikäryhmästä riippuen noin kymmenes-
osa asukkaista. Yksinäisyys on kuitenkin 
hieman vähentynyt ikääntyneitä lukuun 
ottamatta.  
Vahvuudet: Yksinäisyyden palvelupolkua 
ja puheeksiottoa on kehitetty. Yhteistyö 
on kehittynyt monin eri tavoin eri 
toimijoiden kanssa. 



Nostoja lasten ja nuorten hyvinvoinnista ja terveydestä

KOULUTUS/ OPISKELIJOIDEN HYVINVOINTI
Haasteet: Lasten ja nuorten kokemus opiskeluhuollosta sekä opiskeluhuoltopalveluihin pääsystä on 
heikentynyt.
Vahvuudet: Opiskeluhuollon työntekijäresurssit ovat melko hyvällä tasolla ja hoitoon pääsy toteutuu pääosin 
lakisääteisessä ajassa. Esimerkiksi opiskeluhuollon kuraattorille pääsi perusopetuksessa tarvittaessa 7 
päivässä 94 prosenttia ja toisella asteella 98 %. Moni lapsista ja nuorista kokee, että koulussa on aikuinen, 
jolle voi kertoa asioistaan tai huolistaan. 

TERVEYS
Haasteet: Valtakunnalliset haasteet, kuten ahdistuneisuus, lihavuus ja ylipaino 
ovat lisääntyneet, myös fyysinen toimintakyky on heikentynyt.
Vahvuudet: Kolmannen sektorin palvelut ovat toimineet hyvin ja tarjonneet 
erilaisia avun ja tuen muotoja. Neuvolan resurssit ovat suosituksenmukaiset, 
vakanssien täyttöaste on hyvä ja rekrytoinnit ovat vetovoimaisia. Hampaiden 
harjauksessa kahdesti päivässä tapahtui muutosta parempaan.

ÄÄNI KUULUVILLE YHTEISKUNNASSA
Haasteet: Reilu kymmenesosa 8.-
9.luokkalaisista kokee erittäin heikkoa 
osallisuutta. 

Vahvuudet: Hyvinvointialueen 
nuorisovaltuusto on aktiivinen ja kokee 
saavansa äänensä kuulumaan.

TURVALLISUUDEN TUNNE
Haasteet: Väkivallan kokemus (mukaan lukien 
henkinen väkivalta) on lisääntynyt kaikissa 
ikäryhmissä. Myös koulukiusaaminen on 
lisääntynyt lähes kaikissa lasten ja nuorten 
ikäryhmissä.
Vahvuudet: Järjestöjen antama tuki on 
auttanut nuoria ja herättänyt tulevaisuuden 
toivoa. Hyvinvointialueelle on muodostettu 
avainhenkilöverkosto edistämään väkivallan 
tunnistamista ja puheeksiottoa.

HENKILÖKOHTAINEN TOIMINTA JA TYÖ
Haasteet: Alle 25-vuotiaiden nuorten 
työttömyys on kasvanut.
Syrjäytymisriskissä olevien nuorten osuus 
on Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella 
koko maata suurempi. 
Vahvuudet: Syrjäytymisriskissä olevien 
nuorten tukemiseksi on käynnistymässä 
Vantaan kaupungin toimesta NEET-
toimenpideohjelma ja -verkosto.

YMPÄRISTÖ JA ASUMINEN
Haasteet: Ahtaasti asuvia 
lapsiasuntokuntia on alueella paljon. 

Vahvuudet: Julkinen liikenne on alueella 
toimiva ja hyvä. Lapsille, nuorille ja 
perheille on myös tarjolla julkisia 
kokoontumistiloja. 

LASTENSUOJELU
Haasteet: Lastensuojelun tarve on 
alueilla suurta.

Vahvuudet: VAKEn omat 
lastensuojelun palvelut ovat 
laadukkaita. 

AINEELLINEN ELINTASO
Haasteet: Lapsiperheiden aineellinen elintaso on VAKEssa alhaisempi 
kuin koko maassa keskimäärin. Esikouluikäisten lasten yhden 
vanhemman perheistä suurin osa kokee taloudellisen tilanteensa 
kohtalaiseksi tai sitä heikommaksi. 
Vahvuudet: Hyvinvointialueen avoimissa kohtaamispaikoissa sekä 
kolmannen sektorin toimijoilla ja muilla sidosryhmillä on tarjolla 
aineellista apua esimerkiksi vaatekierrätys ja ruoka-apu sekä 
harrastustuki.

PALVELUIDEN SAATAVUUS
Haasteet: Nuorten mielenterveyspalvelujen saatavuus ei ole 
kysynnän tasolla (huomioiden myös erikoissairaanhoitoon 
pääsyn).
Vahvuudet: Varhaisempiin lapsiperhepalveluihin on hakeuduttu 
entistä enemmän. Perheille on hyvinvointialueen palveluissa 
paremmin tarjolla vapaaehtoisia tukiperheitä sekä vapaaehtoisia 
tukihenkilöitä.



Nostoja lasten ja nuorten hyvinvoinnista ja terveydestä  - terveys 

Haasteet: Valtakunnalliset haasteet, kuten ahdistuneisuus, lihavuus ja ylipaino ovat lisääntyneet. Myös fyysinen toimintakyky on
heikentynyt.
• Yli puolet 8.- ja 9.-luokkalaisista ja ammatillisen oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden opiskelijoista eivät syöneet koululounasta.
• 8.- ja 9.-luokkaisten kohtalainen tai vaikea ahdistuneisuus on kasvanut edelleen (vuonna 2023 noin 23 prosenttia ja vuonna 2021 

noin 20 prosenttia).
• Kokemus terveydestä on edelleen heikentynyt kaikissa ikäryhmissä. Heikoin tilanne on 8.- ja 9.luokkalaisilla sekä lukion 1. ja 2. 

vuoden opiskelijoilla. Molemmissa ikäluokissa noin 27 prosenttia koki kohtalaista tai vaikeaa ahdistuneisuutta.
• Sähkösavukkeiden käyttö on noussut edelleen kaikissa ikäryhmissä. Sähkösavukkeita käytti eniten 8.- ja 9.luokkaiset (vuonna 

2023 noin 10 prosenttia ja vuonna 2021 noin 2 prosenttia). Päihdetilannekyselyn (2024) mukaan aikuisista 77 % ja nuorista 60 % 
olivat havainneet alaikäisten vapen käyttöä.

• Tosi humalassa olleiden 8.- ja 9.-luokkalaisten osuus on kasvussa (vuonna 2023 noin 9 prosenttia ja vuonna 2021 noin 8 
prosenttia). Toisella asteella opiskelevien nuorten osuus on puolestaan laskenut. 

• Ylipaino on hieman lisääntynyt 8.- ja 9.-luokkalaisilla ja lukion 1. ja 2. vuoden opiskelijoilla (vuonna 2023 noin 7 prosenttia 
ja vuonna 2021 noin 6 prosenttia).

• Sukupuolierot liikkumisessa ovat hyvinvointialueella suuret. 8.luokkalaisista tytöistä 53 prosentilla oli heikko fyysinen 
toimintakyky vuonna 2024. (Move!-mittaus) Pojilla vastaava osuus oli 39 prosenttia. 69 prosenttia esikouluikäisistä tytöistä liikkui 
vauhdikkaasti yli tunnin päivässä vuonna 2024. Pojilla vastaava osuus oli 77 prosenttia. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella 
tilanne on koko maata heikompi. (FinLapset)

Terveys

Esimerkki



Nostoja työikäisten hyvinvoinnista ja terveydestä

KOULUTUS

Haasteet: Hieman alle kolmasosa hyvinvointialueen 15 vuotta täyttäneestä väestöstä oli ilman 
perusasteen jälkeistä tutkintoa. 

Vahvuudet: Opiskeluhuollon resurssit toisella asteella ovat (lääkäripalvelua lukuun ottamatta) tällä 
hetkellä melko hyvällä tasolla ja vakanssit ovat lähtökohtaisesti täynnä. 

TERVEYS
Haasteet: Erityisesti naisten elintapoihin ja psyykkiseen hyvinvointiin liittyvät 
haasteet ovat kasvaneet.
Vahvuudet: Elintavat ja mielen hyvinvointi muuttuivat hieman positiivisempaan 
suuntaan miesten osalta. Matalan kynnyksen päihde- ja mielenterveyspalveluja 
on kehitetty aktiivisesti osana terveyspalveluiden päihde- ja 
mielenterveyspalveluiden rakenneuudistusta.

ÄÄNI KUULUVILLE YHTEISKUNNASSA
Haasteet: Hyvinvointialuevaalien 
äänestysprosentti on maan alhaisin. Noin 
kymmenesosa työikäisistä kokee erittäin heikkoa 
osallisuutta. 
Vahvuudet: Asukkailla on mahdollisuus antaa 
palautetta ja osallistua palvelujen kehittämiseen 
toimialojen osallisuussuunnitelmien mukaisesti.

TURVALLISUUDEN TUNNE

Haasteet: Asukkaiden 
turvallisuuden tunne on 
heikentynyt.

Vahvuudet: Ehkäisevän päihdetyön 
ja lähisuhdeväkivallan ehkäisytyön 
koordinaatiovastuut, rakenteet ja 
työntekijäresurssit on nimetty.

HENKILÖKOHTAINEN TOIMINTA JA 
TYÖ
Haasteet: Työttömien ja 
pitkäaikaistyöttömien määrä on 
kasvanut.

Vahvuudet: Työttömien 
terveystarkastusten määrää on saatu 
lisättyä huomattavasti. 

AINEELLINEN ELINTASO
Haasteet: Toimeentulon haasteet kasvoivat merkittävästi. 
Toimeentulotukea pitkäaikaisesti saaneiden 25-64-vuotiaiden määrä oli 
alueella vuonna 2023 selvästi korkeampi kuin koko maassa.
Vahvuudet: Hyvinvointialueella asuville asukkaille on käynnistynyt 
Tikkurilan sosiaaliasemalla VAKEn, talous- ja velkaneuvonnan ja 
ulosottolaitoksen yhteinen talousneuvola, josta asiakkaat saavat 
neuvoja kaikkeen talouteen liittyvään.

PALVELUIDEN SAATAVUUS
Haasteet: Digitaaliset palvelut ovat pirstaleisia ja 
niitä on osin vaikea löytää.

Vahvuudet: Digitaalisten palveluiden käyttö on 
kasvanut. Sähköiseen asiointiin liittyvät huolet ovat 
vähentyneet. 

SOSIAALISET YHTEYDET JA SUHTEET 
Haasteet: Yli kymmenesosa työikäisistä 
tuntee itsensä yksinäiseksi.

Vahvuudet: Itsensä yksinäiseksi 
tuntevien osuus on kuitenkin hieman 
laskenut. 

v
YMPÄRISTÖ JA ASUMINEN
Haasteet: Ennaltaehkäisevän tuen lisääntymisestä 
huolimatta osalla asiakkaista asumisen ongelmat 
ovat lisääntyneet. Häätöjen määrä pysyi lähes 
samana vuosina 2023 ja 2024.
Vahvuudet: Pitkäaikaisasunnottomien ja yksinasuvien 
asunnottomien määrä kääntyi laskuun. Sosiaalityössä 
tuetaan asiakkaita vuokravelkatilanteissa ja pyritään 
estämään häätöjä



Nostoja ikääntyneiden hyvinvoinnista ja terveydestä

TERVEYS
Haasteet: Liikkumiseen liittyvät haasteet ovat kasvaneet. Lonkkamurtumien määrässä 
on tapahtunut pientä kasvua. Lonkkamurtumat ovat yleisempiä naisilla. Kokemus 
omasta elämänlaadusta on heikentynyt erityisesti 65-vuotiailla naisilla. Alkoholia 
liikaa käyttävien miesten osuus on edelleen suuri. 
Vahvuudet: Alkoholia liikaa käyttäneiden osuus on lievässä laskusuunnassa. 75 vuotta 
täyttäneillä naisilla on tapahtunut pientä positiivista muutosta elämänlaadun 
kokemuksessa.

ÄÄNI KUULUVILLE YHTEISKUNNASSA
Haasteet: Yli 75-vuotiaiden miesten kokemus 
osallisuudesta on heikompi kuin 65 vuotta täyttäneillä 
miehillä ja vastaavan ikäisillä naisilla. 
Vahvuudet: Säännölliset arvioinnit ja palautekanavat 
auttavat tunnistamaan toimintakyvyn heikkenemistä 
ajoissa ja keräämään palautetta palvelujen 
parantamiseksi

TURVALLISUUDEN TUNNE
Haasteet: Päivittäin elämänsä 
turvattomaksi kokeneiden osuus on 
kasvanut. Turvattomuuden tunne 
kasvoi erityisesti 75 vuotta täyttäneillä. 
Vahvuudet: Elämänkokemus ja tunne 
pärjäämisestä voivat vahvistaa 
turvallisuudentunnetta.

KOULUTUS
Haasteet: Yli 55-vuotiaiden jatkuvan ja elinikäisen oppimisen tutkiminen ja kehittäminen 
on jäänyt katvealueelle.
Vahvuudet: Hyvinvointialue ja eläkeläisjärjestöt tekevät tiivistä yhteistyötä (esimerkiksi 
asiantuntijaluennot). Eri toimijoiden, kuten kaupunkien ja järjestöjen kanssa järjestetty 
liikunta-,  kulttuuri- ja muu yhteisöllinen toiminta sekä digituki tarjoavat mahdollisuuksia 
kohtaamiseen ja oppimiseen. 

HENKILÖKOHTAINEN TOIMINTA 
JA TYÖ
Haasteet: Asukkaat jäävät vaille 
tarvitsemaansa apua 
saavutettavuudesta johtuvien 
haasteiden takia. 
Vahvuudet: Ikäihmiset ovat aiempaa 
paremmassa kunnossa ja asuvat 
enenevässä määrin omassa kodissa. 

AINEELLINEN ELINTASO
Haasteet: Rahanpuutteen takia joudutaan 
tinkimään ruuasta, lääkkeistä ja 
lääkärikäynneistä kasvavassa määrin. 
Tilanne korostuu etenkin naisten kohdalla.
Vahvuudet: Gerontologista sosiaalityötä 
sekä etsivää ja löytävää vanhustyötä on 
kehitetty ikääntyneiden tukemiseksi.

PALVELUIDEN SAATAVUUS
Haasteet: Huoli-ilmoitusten määrä on kasvanut. Digitukea ei tarjota 
riittävästi, eikä se saavuta kaikkia sitä tarvitsevia. 
Vahvuudet: Huoli-ilmoitusten tekemisen viestintään on panostettu ja 
siinä onnistuttu. Resurssia ilmoitusten käsittelyyn on vahvistettu ja 
kiireellisten tarpeiden tunnistamiseen on panostettu. Sähköinen asiointi 
sote-ammattilaisten kanssa on yleistymässä. Palvelut sijaitsevat lähellä 
asukkaita. 

SOSIAALISET YHTEYDET JA SUHTEET 
Haasteet: Ikääntyneiden, erityisesti yli 75-
vuotiaiden miesten yksinäisyys on kasvanut.
Vahvuudet: 75-vuotiailla naisilla yksinäiseksi 
itsensä tuntevien osuus on puolestaan 
vähentynyt. Vanhuspalveluissa on käynnistynyt 
kotihoidon vertaiskehittämisen pilotti. 
Hyvinvointitarjotin toimii tukena asiakkaiden 
ohjaamisessa hyvinvointia tukevien palvelujen 
pariin. 

YMPÄRISTÖ JA ASUMINEN
Haasteet: Kaatumisten määrät ovat  
lisääntyneet.
Vahvuudet: Ikinä-mallin mukainen 
kaatumisvaaran arviointi on otettu 
käyttöön hyvinvointialueen palvelujen 
(mukaan lukien ostopalvelut) piirissä 
oleville asiakkaille. Palvelujen 
saavutettavuutta ja esteettömyyttä on 
kehitetty eri tavoin. 



2. Alueellisen 
hyvinvointisuunnitelman 
toteutuminen vuonna 
2024
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Yhteenveto toimenpiteiden toteutumisesta
• Toteutuu 50

• Yleiset: 4
• Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 15
• Työikäisten hyvinvointisuunnitelma 14
• Ikääntyneiden hyvinvointisuunnitelma 17

• Toteutuu osittain 23
• Yleiset: 2
• Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 10
• Työikäisten hyvinvointisuunnitelma 6
• Ikääntyneiden hyvinvointisuunnitelma 5

• Ei toteudu 0



Nostot hyvinvointisuunnitelman yleisistä toimenpiteistä

1

2

3

Hyte-rakenteet ja hyte-kerroin: Hyte-rakenteita on rakennettu ja päivitetty. Teema-
ja ikäryhmäkohtaisia verkostoja on perustettu ja olemassa olevien verkostojen 
toimintaa on jatkettu ja kehitetty. Keskeiset hyte-kertoimeen liittyvät haasteet on 
tunnistettu ja niihin on tehty kehittämistoimia. 

Hyvinvointitarjotin: Hyvinvointialueen verkkosivustolla julkaistiin joulukuussa 2024 
hyvinvointitarjotin, joka tarjoaa tietoa ennaltaehkäisevistä hyvinvointia ja terveyttä 
lisäävistä palveluista.

Kulttuurihyvinvointisuunnitelma ja lähisuhdeväkivallan ehkäisyn toimintasuunnitelma: 
Hyvinvointialueen kulttuurihyvinvointisuunnitelma on hyväksytty. 
Lähisuhdeväkivallan ehkäisyn toimintasuunnitelma valmistuu alkuvuodesta 2025. 

https://vakehyva.fi/fi/hyvinvointitarjotin
https://vakehyva.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Laumlhidemokratia_ja_osallisuuslautakunta/Kokous_25112024/Kulttuurihyvinvointisuunnitelman_hyvaksy(18132)


Nostot lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman 
toteutuneista toimenpiteistä

1

2

3

Alueellinen opiskeluhuoltosuunnitelma: Suunnitelma on laadittu 
alueellisessa opiskeluhuollon yhteistyöryhmässä ja otettu käyttöön. 

Laajamittainen lasten ja nuorten mielenterveys-, päihde- ja riippuvuuspalvelujen 
rakenneuudistus: Vuoden 2024 alusta toteutettu uudistus selkeyttää palvelurakenteita 
ja parantaa hoidon saatavuutta keskivaikeiden ja komplisoituneiden 
mielenterveyshäiriöiden osalta.

Monipuolinen koulutus ja perehdytys henkilöstölle: Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen 
henkilöstölle on järjestetty monipuolista koulutusta ja perehdytystä, mikä parantaa heidän 
ammatillista osaamistaan ja valmiuksiaan kohdata erilaisia asiakastilanteita. Esimerkiksi Terapiat 
etulinjaan työmenetelmäkoulutukset sekä koulutukset lapsiperheköyhyydestä, väkivaltaa 
kokeneiden nuorten kohtaamisesta ja mielenterveys- ja päihdeongelmien vaikutuksesta 
lapseen.
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Painopiste: Palvelujen saatavuuden ja saavutettavuuden turvaaminen

Tarjoamme vammaisten lasten perheille riittävästi kasvatusta 
ja jaksamista tukevia palveluja (esimerkiksi tilapäishoidon 
palvelut, ja kotiin annettava tuki).

Toteutuu:
Vammaisten palveluissa on tehty vuonna 2024 yhteensä 52:lle alle 18-vuotiaalle 
asiakkaalle päätös asunnonmuutostöistä ja 10:lle asiakkaalle päätös apuvälineistä. 
Kotiin vietävästä hoidosta on tehty päätös 117:lle alle 18-vuotiaalle asiakkaalle. 
Tilapäishoidon päätöksiä on tehty 76:lle alle 18-vuotiaalle asiakkaalle.

Koulutamme henkilöstöä näyttöön perustuviin menetelmiin.

Tuotamme sektorirajat ylittävää säännöllistä perehdytystä, 
mikä sisältää myös perehdytystä järjestöjen, seurakuntien ja 
uskonnollisten yhteisöjen toiminnasta.

Tuotamme monimuotoista koulutusta ja perehdytystä muun 
muassa videoiden muodossa.

Huolehdimme henkilökunnan riittävästä osaamisesta ja 
ammattitaidosta erityisryhmiin liittyen koulutuksia 
lisäämällä.

Toteutuu:
Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen henkilöstölle on järjestetty monipuolista 
koulutusta ja perehdytystä. Näihin kuuluvat muun muassa ohjattu omahoito, 
kognitiivinen lyhytterapia, virtuaaliset järjestöinfot ja ammatillista osaamista tukevat 
koulutukset. Perhekeskusperehdytys valmistuu vuonna 2025. Lisäksi on tuotettu 
perehdytysvideoita eri palveluista ja järjestetty teemaputki-koulutuksia sekä erillisiä 
koulutuksia esimerkiksi lapsiperheköyhyydestä ja väkivaltaa kokeneiden nuorten 
kohtaamisesta.
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* Tarkemmat tiedot tilannekuvasta löytyy Targetor raportilta

Tarkastelemme hyvinvointialueen uusien 
toimitilojen esteettömyyttä ja saavutettavuutta 
säännöllisesti, esimerkiksi esteettömyyskävelyn 
avulla.

Toteutuu:
Hyvinvointialueen ensimmäinen esteettömyyskävely toteutettiin 29.11.2024 Vantaan Koivukylän 
terveysasemalle. Uudisrakentamishankkeita ei vuoden 2024 aikana toteutettu.

Painopiste: Sosiaaliset suhteet

Tarjoamme omaishoitoa tukevia palveluita, 
esimerkiksi valmennusta, vertaistukitapaamisia ja 
koulutusta säännöllisesti.

Toteutuu:
Vuonna 2024 omaishoitajille järjestettiin useita hyvinvointia ja vertaistukea tukevia tapahtumia. 
Näihin kuului fyysisiä tapaamisia, kuten "Lempeästi liikkeelle" -ryhmä Koivukylässä, joka 
kokoontui kolme kertaa keväällä, sekä virtuaalisia webinaareja. Omaishoitajien verkkoryhmä 
kokoontui viisi kertaa tarjoten vertaistukea ja asiantuntijatietoa. Lisäksi oli muita tilaisuuksia, 
kuten hyvinvointitoimijoihin tutustuminen ja webinaari ruokailutilanteiden tukemisesta.

Painopiste: Hyvinvointihaasteiden ennaltaehkäisy
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Yhteistyön kehittäminen kaupunkien ja muiden sidosryhmien kanssa: Yhteistyötä kehitetään 
aktiivisesti esimerkiksi työllisyyden, kotoutumisen, asunnottomuustyön ja elintapaneuvonnan 
osalta. Esimerkkeinä: Asumisneuvontaa toteutetaan Vantaalla ja Keravalla osana Vantaan 
kaupungin hallinnoimaa asumisneuvontaprojektia. Kotoutumista tukevissa sosiaalipalveluissa on 
ihmiskaupan uhreja auttavia työntekijöitä ja IKU-hanke, joka rakentaa ja ylläpitää monialaista 
yhteistyöverkostoa. Elintapaneuvonnan palvelujen kehittämisen tueksi on perustettu syksyllä 2024 
kaupunkien ja hyvinvointialueen yhteinen elintapaneuvonnan yhteistyöverkosto.

Mielenterveys- ja päihdepalvelujen uudistus: Päihde- ja mielenterveyspalveluiden 
sekä terveysasemapalveluiden yhdistämistä on suunniteltu, ja matalan kynnyksen 
palvelupisteiden on tarkoitus aloittaa maaliskuussa 2025 Tikkurilassa, 
Martinlaaksossa ja Keravalla.

Monipuolinen koulutus ja perehdytys henkilöstölle: Hyvinvointialueen henkilöstölle
on järjestetty monipuolisesti koulutuksia muun muassa päihteiden käytön ehkäisyyn, 
mielenterveyteen, lähisuhdeväkivallan ehkäisyyn, toipumisorientaatioon, 
omahoitoon, monikielisyyteen, omaishoitoon ja HAASTE-toimintamalliin liittyen.
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Tarkastelemme hyvinvointialueen uusien 
toimitilojen esteettömyyttä ja saavutettavuutta 
säännöllisesti, esimerkiksi esteettömyyskävelyn 
avulla.

Toteutuu:
Hyvinvointialueen ensimmäinen esteettömyyskävely toteutettiin 29.11.2024 Vantaan 
Koivukylän terveysasemalle. Uudisrakentamishankkeita ei vuoden 2024 aikana 
toteutettu.

Painopiste: Yhteiskunnallinen oikeudenmukaisuus

Tarjoamme vammaisille henkilöille tarvittavia 
palveluita ja apuvälineitä, jotta he voivat elää 
mahdollisimman itsenäisesti.

Toteutuu: 
Vammaisten palveluissa 18 - 64-vuotiaille on tehty
- Asunnonmuutostöitä 191 asiakkaalle
- Tilapäishoidon päätöksiä 113 asiakkaalle
- Apuvälinepäätöksiä 39 asiakkaalle

Tarjoamme omaishoitoa tukevia palveluita, 
esimerkiksi valmennusta, vertaistukitapaamisia 
ja koulutusta säännöllisesti.

Toteutuu:
Vuonna 2024 omaishoitajille järjestettiin useita hyvinvointia ja vertaistukea tukevia 
tapahtumia. Näihin kuului fyysisiä tapaamisia, kuten "Lempeästi liikkeelle" -ryhmä 
Koivukylässä, joka kokoontui kolme kertaa keväällä, sekä virtuaalisia webinaareja. 
Omaishoitajien verkkoryhmä kokoontui viisi kertaa tarjoten vertaistukea ja 
asiantuntijatietoa. Lisäksi oli muita tilaisuuksia, kuten hyvinvointitoimijoihin 
tutustuminen ja webinaari ruokailutilanteiden tukemisesta.
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Tarjoamme koulutusta terveydenhuollon ja 
sosiaalialan ammattilaisille vammaisten 
henkilöiden kokeman väkivallan sekä 
hyväksikäytön tunnistamiseen ja ehkäisyyn.

Toteutuu: 
Syksyllä 2024 toteutettiin kaksi HAASTE-toimintamallikoulutusta (haastavan 
käyttäytymisen vähentäminen ja ennaltaehkäiseminen). Ensimmäiseen koulutukseen 
5.9.2024 osallistui kahdeksan henkilöä ja toiseen 30.10. osallistui 22 henkilöä.
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Painopiste: Hyvinvointihaasteiden ennaltaehkäisy

Lisäämme vammaisten ja osatyökykyisten 
työllistymismahdollisuuksia yrityksille 
kohdennetuilla teemaviikoilla.

Toteutuu osittain:
Työvalmennuksen palveluissa on tehty monipuolista yhteistyötä yritysten ja muiden 
sidosryhmien kanssa. Vammaisten ja osatyökykyisten työllistymismahdollisuuksia on 
edistetty muun muassa osallistumalla Megarekry-tapahtumaan ja oppilaitosten 
rekrytapahtumiin, järjestetty webinaari oppisopimuksilla työllistämisestä sekä tehty Yllätä 
kirjeellä -kokeilu. Asiakkaiden tarinoita on kuvattu ja niitä on hyödynnetty muun muassa 
infotaulumainoksissa ja Työvalmennus Virtaamon esittelyvideossa.

Lisäämme tietoisuutta vammaisuuden ja 
osatyökykyisten rajoitteista sekä 
mahdollisuuksista esimerkiksi 
kokemusasiantuntijatoiminnan ja 
järjestöyhteistyön avulla.

Toteutuu osittain:
Hyvinvointialueella on tehty 15 julkaisua vuonna 2024 liittyen osatyökykyisten 
henkilöiden työllistymisen teemoihin.

Painopiste: Sosiaaliset suhteet
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Viestintä, asukkaiden tavoittaminen ja palveluohjaus: Puhelinpalvelutiimin sisäistä 
organisoitumista on kehitetty, ja ACE-puhelinjärjestelmään on suunniteltu uusi puhelujen 
ohjautumisen malli, joka on otettu käyttöön loppuvuodesta 2024. Ikääntyneiden palveluopas 
on laajasti käytössä. Ikääntyneitä on tavattu muun muassa hyvinvointikiertueella, 
kohtaamispaikoilla, omaishoidon tilaisuuksissa, etäkotihoidon ryhmätoiminnoissa sekä etsivän 
ja löytävän vanhustyön kautta.

Omalääkäripalvelun laajentaminen: Omalääkäri on nimetty lähes kaikille 
säännöllisen kotihoidon asiakkaille, ja pilotin laajeneminen ostokotihoitoon on 
aloitettu. Omaishoidon tuen perheillä pilotoidaan kotiin vietävää lääkäripalvelua. 

Kaatumisen ehkäisy: Vanhuspalveluissa kaatumisen ehkäisyyn on kiinnitetty huomiota 
asiakasohjauksessa ja kodinturvallisuudessa. Kotihoidon ja kotikuntoutuksen yhteistyötä on 
tiivistetty ja asiakkaan epävarman liikkumisen lisääntyessä on konsultoitu fysioterapeuttia ja 
tarvittaessa käynnistetty kotikuntoutusjakso tai annettu liikkumista vahvistavaa ohjeistusta. 
Kaatumisriskiä kartoitetaan Ikinä-mittarilla.
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Teemme yhteistyötä kaupunkien kanssa 
esteettömyyden ja turvallisen liikkumisen 
edistämiseksi esimerkiksi hyvinvointialueen 
toimipisteissä ja asumispalveluissa. 
Toimimme asiantuntijoina ikääntymiseen 
liittyvissä erityiskysymyksissä, kuten 
asuminen ja joukkoliikenne.

Toteutuu:
Olemme tehneet yhteistyötä Vantaa ja Keravan kaupunkien kanssa esteettömyyden ja 
turvallisen liikkumisen edistämiseksi. Esteettömyyskävely toteutettu Koivukylän 
terveysasemalla. Olemme toimineet asiantuntijoina ikääntymiseen liittyvissä 
erityiskysymyksissä.

Painopiste: Hyvinvointihaasteiden ennaltaehkäisy

Kannustamme erityisryhmiä luomaan ja 
ylläpitämään sosiaalisia verkostoja. Tuemme 
heidän osallistumistansa harrastuksiin, 
vertaistukiryhmiin ja erilaisiin yhteisöllisiin 
tapahtumiin, kuten esimerkiksi 
kulttuuritapahtumiin ja liikuntaryhmiin.

Toteutuu:
Seniorineuvonta ja HYVÄikä-hanke ovat kohdanneet runsaasti ikäihmisiä puhelimitse, 
tilaisuuksissa ja kohtaamispaikoilla, ohjaten heitä hyvinvointia tukeviin tapahtumiin. 
Jalkautumisissa on tavattu yli 2 000 senioria. Etsivän ja löytävän työn kautta on tavoitettu 
syrjäytymisvaarassa olevia ikäihmisiä ja löydetty heille mielekästä tekemistä. Huoli-
ilmoitusten avulla on tavoitettu apua ja ohjausta tarvitsevia ikäihmisiä.

Painopiste: Sosiaaliset suhteet



Tutustu lisää hyvinvoinnin ja terveyden 
edistämiseen
• Hyvinvoinnin ja terveyden 

edistämisen PowerBI-raportti 
hyvinvointialueen verkkosivuilla

• Hyvinvoinnin ja terveyden 
edistämisen verkkosivut 
hyvinvointialueen verkkosivuilla

• Hyvinvoinnin ja terveyden 
edistämisen videosarja suomeksi ja 
ruotsinkielisellä tekstityksellä 
hyvinvointialueen YouTube-kanavalla

• Hyvinvoinnin ja terveyden 
edistämisen intrasivut 

https://vakehyva.fi/fi/node/4398
https://vakehyva.fi/fi/tietoa-meista/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistaminen
https://www.youtube.com/playlist?list=PL1Y5HbSUcK49NiBjk4YBMVeLoze8wHBMp
https://vakehyva.sharepoint.com/sites/intranet-vake/SitePages/Hyvinvoinnin-ja-terveyden-edist%C3%A4minen.aspx?web=1
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